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Accordo di collaborazione commerciale tra: 

Furness Underwriting Europe SRL (F.Uw. Eu.), Place du Champ de Mars 5,1050 (Belgio), 

Numero di registrazione 0696.787.325 

e 

Ragione Sociale 
 

Forma Giuridica 
 

Città 

Indirizzo 

Codice Fiscale 

Provincia 

 
 

 
Partita Iva 

CAP 

 

Numero iscrizione al RUI 

 

 
(“Produttore”) 

(insieme le “Parti”) 

 
1. Definizioni:Accordo le Parti convengono di attribuire alle seguenti espressioni il significato qui 

di seguito indicato. 

Accordo: Il presente contratto, ed allegati, nonché ogni eventuale modifica e/o 

integrazione del medesimo concordata dalle parti. 

Assicuratori: Compagnie di Assicurazione mandanti di F.Uw. Eu. 

Attività Assicurativa:  Attività di promozione della conclusione di contratti assicurativi 

svolta in Italia dal Produttore. 

Cliente: Contraente delle polizze di assicurazione intermediate dai Produttori 

e sottoscritte da F.Uw.Eu. 

Commissione: Remunerazione riconosciuta al Produttore indicata nella Scheda 

Tecnica allegata al presente Accordo e/o concordata dalle parti su 

specifiche transazioni. 

FSMA: Autorité des Services et Marches Financiers. 

IVASS: Istituto per la Vigilanza sulle Assicurazioni Private e di Interesse 

Collettivo. 

Piattaforma:  Insieme di strumenti e servizi informativi messi a disposizione del 

Produttore da F.Uw.Eu. e/o altre società del gruppo Furness 

Insurance Services. 

Produttore: L’intermediario, come tale definito secondo la legge italiana e iscritto 

al Registro Unico degli Intermediari assicurativi e riassicurativi tenuto 

dall’IVASS, che sottoscrive la presente per accettazione. 
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Registri: 

 

Scheda Tecnica: 

 
 

Tasse: 

Supporto cartaceo o elettronico utilizzato per ritenere dati ed 

informazioni. 

Documento allegato al presente Accordo, del quale forma parte 

integrante, che specifica livelli di servizio e Commissioni 

concordati dalle Parti. 

Imposte sui premi assicurativi. 
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2. Oggetto 

2.1 Il presente Accordo disciplina le condizioni e i termini della collaborazione tra le Parti e 

ne costituisce l’unico ed integrale regolamento, fatte salve le norme di legge. Non rientra 

nell’ambito di applicazione del presente Accordo quanto in esso non espressamente 

disciplinato. Eventuali deroghe/modifiche/integrazioni al presente Accordo devono 

assumere forma scritta. 

2.2  Il contenuto del presente Accordo non potrà in alcun modo prevalere sulle norme 

imperative di legge ed i regolamenti emanati dalle autorità competenti alle quali sono 

soggette le Parti. 

2.3 Le Parti concordano che le presenti condizioni si intendono applicabili anche alle Attività 

Assicurative successive alla stipulazione del presente Accordo. Le condizioni del 

presente Accordo sostituiscono quelle di ogni altro Accordo in vigore tra le Parti. Le 

condizioni del presente Accordo avranno efficacia a decorrere dalla data dell’ Accordo. 

2.4 Le parti dichiarano di essere a conoscenza e di accettare che l’esito delle singole trattative 

è rimesso alla volontà di Assicuratori e Assicurati. 

2.5 Le Parti potranno concordare per singoli affari, con separato Accordo scritto, termini e 

condizioni specifiche e diverse rispetto alle condizioni del presente Accordo. Tali specifici 

accordi potranno includere (ma non essere limitati a) e regolamentare ruoli e 

responsabilità relativi all’amministrazione dell’Attività Assicurativa e alla gestione di 

richieste e processi di risarcimento. Resta inteso che tali specifici accordi non 

costituiscono deroga al presente Accordo. 
 

3. Obblighi delle Parti 

3.1 Il Produttore dichiara di: 

• essere autorizzato dall’IVASS a condurre attività di intermediazione assicurativa 

alla data del presente Accordo e di essere iscritto al Registro Unico Intermediari. 

3.2 Il Produttore si impegna a: 

• Acquistare e mantenere a proprie spese una copertura assicurativa della propria 

responsabilitá professionale adeguata alla normativa vigente in Italia. 

 
• Ottemperare alle normative impartite dalle autoritá di vigilanza competenti nel 

territorio in cui opera. 

• Richiedere al proprio Cliente tutte le informazioni rilevanti ai fini della corretta 

valutazione del rischio da parte degli Assicuratori; 

• Condividere con F.UW. EU. tutte le informazioni ottenute dal Cliente ed i fatti 

dei quali sia a conoscenza relativi al rischio, anche successivamente alla 

conclusione del contratto di assicurazione. 

• Attendere la conferma, scritta o comunicata a mezzo e-mail, da parte di F.UW. 

EU dell’avvenuta conclusione del contratto di assicurazione prima di 

comunicare al Cliente l’operatività della copertura assicurativa. 



F.Uw. Eu. 1.0 – Accordo di Collaborazione 
Page 5 of 12 

 

 

• Informare prontamente il Cliente dell’esistenza di eventuali condizioni 

sospensive, e prontamente inoltrare ogni altro documento o richiesta ricevuto 

da F.UW. EU. e/o dagli Assicuratori. 

• Trasmettere senza ritardo a F.UW. EU. ogni reclamo e ogni altro documento, 

notifica di sinistro, ricevuto dal Cliente. 

• Curare il perfezionamento dei documenti contrattuali, compreso l’incasso e la 

rimessa del premio. L’assicurazione avrà effetto dalla data indicata nei 

documenti contrattuali, ferme le disposizioni di legge e del contratto di 

assicurazione. 

 
3.3 Il Produttore si impegna ad informare F.UW. EU., senza ritardo e per iscritto, qualora, in 

qualsiasi momento durante la validitá del presente Accordo: 

3.3.1 IVASS o altro ente regolatore abbia imposto multe e ammende e/o abbia 

sospeso o ritirato l’autorizzazione al Produttore; oppure 

3.3.2 Il Produttore non disponga più dell’autorizzazione dell’IVASS a svolgere 

attività legate alle Attività Assicurative soggette al presente Accordo; oppure 

3.3.3 Il Produttore venga assoggettato a procedura concorsuale. 
 

3.4 F.UW. EU. dichiara di essere autorizzata da FMSA a svolgere attività di intermediazione 

assicurativa alla data del presente Accordo. 

 
3.5 F.UW. EU. si impegna a: 

• comunicare con il Cliente del Produttore esclusivamente per il tramite di 

quest’ultimo. 

• seguire le istruzioni ricevute dal Produttore riguardanti le richieste assicurative 

del Cliente. 

• informare senza ritardo il Produttore di ogni fatto rilevante relativo all’Attivitá 

Assicurativa, con particolare riguardo alla documentazione di polizza, al rinnovo 

dei contratti di assicurazione, ad eventuali limitazioni o sospensioni di copertura 

e/o cancellazione dei contratti stessi. 

• processare le richieste di emissione e modifica documenti nei modi e tempi 

stabiliti nella Scheda Tecnica. 

• procedere al perfezionamento dei contratti assicurativi solo dopo aver ricevuto 

dal Produttore una comunicazione scritta in tal senso, in nome e per conto del 

Cliente. 

• provvedere, ricevuta la comunicazione scritta con cui il Produttore invia, in nome 

e per conto del Cliente, la proposta irrevocabile agli Assicuratori e indica la data 

di decorrenza del contratto, laddove la proposta sia stata accettata dagli 

Assicuratori, all’emissione della documentazione di polizza e inviarla al 

Produttore; 

• non apportare, durante la validità della polizza, variazioni al contratto o al testo 
di polizza in assenza di istruzioni scritte da parte del Produttore, in nome e per 
conto del Cliente. 
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• fornire tempestivamente tutte le informazioni richieste dal Produttore in merito 
al rinnovo di polizze assicurative in corso. 

3.6  Contestualmente alla ricezione da parte del Cliente di una notifica di sinistro o di 

circostanze che potrebbero causare un sinistro, ciascuna parte informerà l’altra e fornirà 
assistenza nella definizione e liquidazione delle vertenze. F.UW. EU. si impegna a 
trasmettere tempestivamente la documentazione pertinente alla denuncia di un sinistro 
agli Assicuratori e a collaborare con il Produttore per fornire immediato riscontro di 
eventuali reclami in conformità alla normativa italiana. 

 

3.7 F.UW. EU. si impegna ad informare il Produttore qualora: 

3.7.1 FSMA sospenda o ritiri l’autorizzazione a F.UW. EU.; oppure 

3.7.2  Non disponga più dell’autorizzazione di FSMA a svolgere attività legate 

all’attività di intermediazione assicurativa; oppure 

3.7.3 F.UW. EU. venga assoggettata a procedura concorsuale. 
 

4. Autorizzazione 

Il presente Accordo non conferisce al Produttore l’autorizzazione ad accettare, modificare o 

variare le proposte e i contratti relativi all’Attività Assicurativa, a definire, negoziare o 

modificare le richieste di risarcimento, ad alterare in alcun modo i documenti o le polizze, ad 

effettuare promozioni finanziarie a nome di F.UW. EU. o degli Assicuratori, e/o ad impegnare 

contrattualmente F.UW. EU. o gli Assicuratori. 

 

5. Commissioni 

5.1 La Commissione spettante al Produttore viene stabilita nella Scheda Tecnica. 

5.2 Il Produttore ha il diritto a detrarre la Commissione dal premio incassato. 

5.2.1 Laddove il premio sia suddiviso in più rate, il Produttore ha diritto a detrarre la 

sola Commissione relativa alla rata di premio incassata. 
 

6. Premi e richieste di risarcimento 

6.1 Laddove il Produttore detenga: 

(a) premi dovuti a F.UW. EU. o agli Assicuratori. 

(b) storni di premi dovuti al Cliente del Produttore; oppure 

(c) indennizzi dovuti al Cliente del Produttore; oppure 

(d) somme di denaro ricevute da F.UW. EU. o dagli Assicuratori per il pagamento di 

Agenti incaricati da F.UW. EU. o dagli Assicuratori e relative a risarcimenti, spese 

legali e altre consulenze professionali. 

Il Produttore si impegna in ogni caso a non trattenere tali somme né a concedere a 

terzi l’autorizzazione a ricevere, detenere o pagare somme di denaro a nome di F.UW. 

EU. o degli Assicuratori, in assenza di istruzioni scritte da parte di F.UW. EU. 
 

6.2  Nel caso di pagamenti pendenti a favore di F.UW. EU. o di un proprio Cliente, il 

Produttore dovrà conservare la somma di denaro di cui al punto 6.1 qui sopra nel conto 
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bancario, separato rispetto al conto ordinario del Produttore. Eventuali interessi maturati 

sulle somme depositate nel suddetto conto si intendono spettanti al Produttore. 

 
6.3 Il Produttore si impegna ad informare tempestivamente F.UW. EU. qualora un premio o 

rata di premio non sia stata incassata entro i termini previsti alla stipulazione del contratto 

di assicurazione. 
 

7. Tasse 

Fatti salvi i casi in cui la legge, l’autorità competente o le condizioni del presente Accordo 

dispongano diversamente, le Parti concordano che il Produttore non agisca in qualità di 

garante degli Assicuratori per il pagamento di qualsivoglia Tassa relativa all’Attività 

Assicurativa. Il Produttore si impegna - e assume piena responsabilità – a versare le Tasse 

dei premi pagati dai clienti nei modi concordati con Fu.Uw.EU. e nei tempi dettati da leggi e 

regolamenti. 

 

8. Compliance 

Ciascuna Parte si impegna ad osservare e rispettare la legge e i regolamenti concernenti i 

requisiti legali e di licenza applicabili all’esercizio dell’attivitá di intermediazione assicurativa, di 

produzione e di piazzamento di rischi ed alla gestione delle procedure di risarcimento sinistri, 

alla contabilità dei premi e dei risarcimenti che il Produttore intraprenda assieme a F.UW. EU.. 

9. Protezione dei dati 

9.1 Le Parti dichiarano di essere adeguatamente informate in merito alla normativa 

attualmente in vigore relativamente al trattamento dei dati personali utile alla 

esecuzione del presente Accordo, nonché dichiarano che il trattamento si svolgerà in 

Accordo con tale normativa. 

 
9.2 In merito al trattamento dei dati personali relativi alle Parti nelle more del presente 

Accordo, entrambe le Parti agiscono mutualmente come Titolari del trattamento. 
 

9.3 In merito all’adempimento delle obbligazioni relative al presente Accordo che 

comportano il trattamento dei dati personali dei clienti, entrambe le Parti operano come 

distinti Titolari del trattamento. 

 
9.4 Il Produttore si impegna a consegnare al Cliente l’informativa sulla privacy nella quale 

comunica esplicitamente che i dati verranno inviati a F.UW. EU. unicamente per dare 

riscontro alle richieste del Cliente e/o per offrire prodotti assicurativi. 
 

9.5 Le Parti si impegnano reciprocamente all’osservanza di qualsivoglia disposizione 

emessa in materia di protezione dei dati personali dall’autorità di controllo interessata. 
 

9.6 Le Parti dichiarano altresì che il trattamento dei dati personali dei clienti 

nell’adempimento del presente Accordo è svolto nel rispetto delle leggi applicabili e 

che adottano tutte le idonee misure, tecniche e organizzative, atte a prevenirne il 

trattamento illecito e/o abusivo, nonché la loro perdita accidentale, distruzione e/o il 

danneggiamento. 
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9.7 In merito al trattamento dei dati personali relativi al Produttore, F.UW. EU. potrebbe 

dover condividere tali dati o i dati dei dirigenti, direttori, funzionari, collaboratori e 

dipendenti con enti pubblici, agenzie o autorità, e con qualsiasi Assicuratore che abbia 

assunto i rischi dei clienti o ai quali vengono sottoposte richieste per qualsiasi finalità 

relativa al corretto svolgimento, amministrazione e regolamentazione del presente 

Accordo. 

 
9.8 Il Produttore si impegna a raccogliere il consenso di tutte le persone indicate al punto 

9.7 per le finalità sopra indicate e, in caso non fosse possibile raccogliere il consenso, 

si impegna a comunicarlo a F.UW. EU. immediatamente. 

 
 
 

10. Recesso Risoluzione del presente Accordo 

10.1 Il presente Accordo si risolve: 

10.1.1 per recesso, a mezzo di comunicazione scritta da inviarsi alla controparte con 

preavviso di 60 giorni di calendario. 

10.1.2 con effetto immediato, senza obbligo di preavviso, nel caso in cui una delle 

Parti venga assoggettata ad Amministrazione Straordinaria o a liquidazione 

volontarie o coatta (salvo che per fini di accorpamento o riorganizzazione 

aziendale) o ad altra procedura concorsuale. 

10.1.3 con effetto immediato, senza obbligo di preavviso, nel caso in cui l’IVASS 

proceda alla sospensione o alla radiazione del Produttore dal RUI Registro 

Unico degli Intermediari di Assicurazione, oppure FSMA parimenti agisca nei 

confronti di F.UW. EU.. 
 

10.2 A seguito della risoluzione: 

10.2.1 Le Parti concorderanno le procedure per la gestione dei rapporti in corso al 

momento della cessazione. 

10.2.2 Il Produttore mantiene il dovere di fornire a F.UW. EU. i dati di ciascun 

Assicurato o di altro contraente con i quali gli Assicuratori abbiano stipulato 

un contratto di assicurazione: 

10.2.2.1 rispetto al quale il 

intermediario; e 

Produttore abbia agito in qualità di 

10.2.2.2 laddove tali informazioni siano ragionevolmente necessarie affinchè 

gli Assicuratori possano rispettare le proprie obbligazioni derivanti 

dal contratto di assicurazione. 

10.2.3  le Parti rimangono obbligate – ai sensi del presente Accordo –rispetto 

all’Attivitá Assicurativa svolta in vigenza del presente Accordo fino a 

quando i contratti di assicurazione conclusi non siano scaduti o vengano 

altrimenti terminati. 
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11. Accesso ai Registri 

11.1 Il Produttore si impegna a conservare i documenti creati o detenuti in qualità di 

intermediario necessari a svolgere l’Attività Assicurativa per un periodo minimo di sei 

anni e in ogni caso per il periodo minimo previsto da leggi o regolamenti. 
 

11.2 Il Produttore si impegna, a condizione che la richiesta sia pervenuta con ragionevole 

preavviso, a consentire accesso a F.UW. EU. a: 

11.2.1 documenti relativi all’Attivitá Assicurativa svolta con F.UW. EU.; e 

11.2.2 documenti in possesso del Produttore e da questi abbia inviati a F.UW. EU. 
 

12 Accesso ed uso della Piattaforma 

Le parti concordano di normare i termini e le condizioni di accesso e di utilizzo della Piattaforma 

separatamente rispetto a questo Accordo. 

13. Riservatezza e confidenzialità 

Ciascuna parte si impegna a trattare le informazioni delle quali sia venuta in possesso e relative 

al presente Accordo ed all’Attività Assicurativa in modo riservato e confidenziale e a non 

rivelarle, fatto salvo quanto necessario per adempiere ai rispettivi obblighi nello svolgimento 

dell’Attività Assicurativa e/o richiesto per legge o dalle autorità competenti.. L’obbligo di cui 

sopra non si applica alle informazioni già legalmente in possesso delle Parti all’atto della firma 

del presente Accordo, a quelle informazioni di dominio pubblico e/o a quelle informazioni che 

siano ovvie o insignificanti. 

 

14. Reclami 

Le Parti si impegnano ad informare la controparte di qualsivoglia reclamo derivante dall’Attività 

Assicurativa che la riguardi. 

 

15. Proprietà intellettuale 

Le Parti si impegnano a non utilizzare nomi aziendali o commerciali, loghi o appartenenti alla 

controparte in assenza di previa autorizzazione da parte della stessa. 

 

16. Conflitto d’interessi 

Le Parti si impegnano ad adottare e mantenere procedure idonee all’identificazione e gestione 

di conflitti d’interessi. 

 

17. Dichiarazioni di dati riservati 

Il Produttore si impegna ad osservare eventuali obblighi di legge, inerenti alla dichiarazione 

delle forme di remunerazione in relazione all’Attività Assicurativa. 

 

18. Modifiche e assegnazione 

Le eventuali modifiche del presente Accordo devono essere provate per iscritto tra le Parti. 
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19. Risoluzione di controversie 

19.1 Le Parti si impegnano a risolvere eventuali controversie che possano sorgere fra esse: 

19.1.1 cercando in buona fede di risolvere la disputa o controversia in maniera 

tempestiva. 

19.1.2 trascorsi tre mesi dal primo riscontro della controversia, in assenza di 

avvenuta risoluzione della stessa, ricorrendo a mediazione; oppure 

19.1.3 trascorsi 6 mesi dal primo riscontro dell’esistenza della controversia senza 

che questa sia stata appianata e/o qualora una delle Parti non abbia accettato 

di partecipare alla procedura di mediazione, rimettendosi al giudizio di un 

collegio arbitrale. 
 

20. Legge Applicabile e Clausola Compromissoria. 

Le parti concordano che il presente Accordo debba essere interpretato secondo la legge 

italiana. 

 

21. Invalidità parziale 

In caso di nullitá di una o piú clausole del presente Accordo, le restanti clausole dovranno 

ritenersi pienamente valide e in vigore. 

 

22. Interpretazione generale del presente Accordo 

Nel presente Accordo i termini al singolare dovranno includere anche quelli al plurale e 

viceversa. I titoli degli articoli sono inseriti solamente per facilità di utilizzo e non dovranno 

influire sull’interpretazione del Accordo. 

 

23. Rinvio normativo 

Per tutto quanto non espressamente previsto nel Accordo, lo stesso sarà regolato dalle norme 

legislative e regolamentari vigenti in materia 



 

 

SCHEDA TECNICA 

Rimessa dei premi: 

 

Modalitá rimessa: 

Comunicazione incasso: 

 

 
giorno 10 del mese successivo a quello di decorrenza del contratto di 

assicurazione. 

bonifico bancario – coordinate allegate 

accounts@furnessunderwriting.com 

 
 
 
 
 

 

I premi acquisiti dal Produttore dovranno essere rimessi a F.UW. EU., al lordo delle Tasse e al netto 

delle provvigioni concordate, con cadenza mensile, entro il giorno concordato al momento della 

conclusione di ciascun contratto di assicurazione e comunque non appena gli stessi siano stati acquisiti 

dal Produttore. 
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Firmato in nome e per conto di 

F.UW. EU.

DA 

Posizione Managing Director 

Carica ricoperta 

Nome e Cognome del Legale Rappresentate 

Telefono cellulare del Legale Rappresentante +39

Indirizzo email del Legale Rappresentante 

Firma (leggibile) 

Data / / 
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